
Administrationszugang

Stand: 01.12.2023

Click to add textClick to add text



• Der Administrationszugang hat alle verfügbaren Rechte und verwaltet die Zugänge des 
Vereins.

• Weitere Zugänge können vorübergehend gesperrt und/oder komplett gelöscht werden.

• Nur der Administrationszugang hat Zugriff auf alle Aktivitäten der anderen Vereinszugänge 
im Service-Portal. Hier können alle Anfrage bearbeitet und/oder gelöscht werden.

• Weitere Zugänge sehen nur ihre erstellten Anfragen.

• Erstellte/begonnene Anfragen können durch den Administrationszugang einem anderen 
Zugang zugewiesen werden.
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• Es können bis zu drei weitere Zugänge angelegt 
werden

• Je Zugang können mehrere/alle Rechte vergeben 
werden; der Zugang erhält nur Zugriff auf die 
zugeordneten Bereiche

• Die Person erhält nach der Anlage automatisch eine 
E-Mail mit den Zugangsdaten

• Es werden auch Module angezeigt, die (noch) nicht 
zur Verfügung stehen
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Aktiv = nein -> Zugang ist gesperrt,
es ist keine Anmeldung möglich
(Änderung über „Bearbeiten“ möglich



Anfragetyp: Um welche Anfrage handelt es sich?
Beginn: Wann wurde die Anfrage erstellt?
Übertragung: Wann wurde die Anfrage rechtsverbindlich versendet?
Status: Welchen Bearbeitungsstatus hat die Anfrage?
Anfragebezug: In welchem Kontext wurde die Anfrage erstellt?
Ansprechpartner des Zugangs und Benutzername: Wer hat die Anfrage erstellt?
Anfrage übertragen: Anfrage für eine andere Person zugänglich machen (Zugang erhält Zugriff).
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